Услуги, оказываемые в отношении общего имущества собственников помещений в МКД

1. Услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, находящихся в управлении, из числа услуг (работ), указанных в Правилах содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 г. № 491, выполняются собственными силами ОАО «Нарьян-Марстрой», силами подрядных и специализированных организаций на основании договоров, заключаемых управляющей организацией;

2. Из числа услуг, связанных с достижением целей управления многоквартирными домами, ОАО «Нарьян-Марстрой», как непосредственно, так и путем заключения договоров с организациями (гражданами), обеспечивает оказание следующих услуг:

· Обеспечение поставки в многоквартирный дом коммунальных ресурсов от арендованных котельных и путем заключения договоров поставки коммунальных ресурсов с ресурсоснабжающими организациями;

· Заключение от имени собственников помещений в многоквартирном доме договоров об использовании общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме (в том числе – договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций) – не заключались;
· Охрана подъездов – в отдельных домах установлены домофоны;
· Охрана коллективных автостоянок – не оказываются

· Учет собственников помещений в МКД – осуществляются в паспортном отделе ОАО «Нарьян-Марстрой»
· Иные услуги
Управление эксплуатацией МКД
Подготовка к управлению МКД

	1
	Проверка наличия исходных данных и консультирование заказчика (проверка легитимности решения общего собрания собственников по выбору управляющей организации, подписание договора управления с большинством собственников, изучение существующей технической документации МКД и т.п.)

	2
	Организация первичного осмотра общего имущества МКД для определения состава ОИ МКД, его технического состояния.

	3
	Организация работ по составлению (обновлению) технического паспорта МКД

	4
	Определение стратегии обслуживания МКД, на период действия договора управления.

	5
	Организация своевременного уведомления заинтересованных лиц и обслуживающих организаций о заключении договора управления МКД.

	6
	Иные подготовительные мероприятия


Организация технического обслуживания, текущего и капитального ремонта ОИ МКД

	7
	Заключение и сопровождение договоров с обслуживающими организациями и физическими лицами на оказание услуг и выполнение работ по текущему содержанию ОИ МКД (содержание внутридомовых инженерных систем, санитарно-гигиеническое содержание помещений общего пользования, придомовой территории и т.п.)

	8
	Заключение и сопровождение договоров со специализированными организациями, (сбор и вывоз ТБО, аварийно-диспетчерское обслуживание, обслуживание объектов повышенной опасности, обслуживание сложных инженерно-технических систем и т.п.)

	9
	Организация технического надзора за состоянием ОИ МКД

	10
	Организация текущего и капитального ремонта ОИ МКД (решением общего собрания собственников помещений в МКД)

	11
	Ведение документации (технической, юридической, бухгалтерской) связанной с выполнением договора управления МКД

	12
	Организация выполнения необходимых экспертиз и проектно-сметной документации для определения состояния ОИ МКД (решением общего собрания собственников помещений в МКД)

	13
	Организация разработки программ по ремонту ОИ МКД с определением их стоимости

	14
	Организация прочих мероприятий для организации физической сохранности объекта


Организация контрольных функций

	15
	*Организация снятия показаний с ОПУ коммунальных ресурсов на выбор и передачу в РСО (водоснабжение, водоотведение, отопление, энергоснабжение, газоснабжение) «*по решению общего собрания собственников помещений в МКД»


Организация экономического и юридического сопровождения договора

	16
	Надзор за выполнением всех договоров, заключённых во исполнение договора эксплуатации МКД

	17
	Организация ведения бухгалтерского и управленческого учёта

	18
	Разработка и формализация необходимых отчётов (бухгалтерские, финансовые, управленческие)

	19
	Организация работы с неплательщиками

	20
	Организация работы по использованию ОИ МКД в интересах собственников

	21
	Организация сдачи в аренду помещений общего пользования в интересах собственников помещений в МКД (решением общего собрания собственников помещений в МКД)

	22
	Работа в судах общей юрисдикций и арбитражных судах во исполнение договора эксплуатации МКД

	23
	Подготовка страховой стратегии МКД (по решению общего собрания собственников помещений в МКД)

	24
	Определение платы за жилое/нежилое помещение (содержание и текущий ремонт ОИ МКД)

	25
	Организация работы по информационному и расчётно-кассовому обслуживанию клиентов

	26
	Организация прочих мероприятий, связанных с экономическим и юридическим сопровождением договора управления.


Прочие услуги

	27
	Организация взаимодействия с клиентами (диспетчерское обслуживание, приём заявителей специалистами и руководителями управляющей организации, работа с заявлениями, жалобами и предложениями и т.п.)

	28
	Консультирование клиентов по выполнению договора эксплуатации МКД

	29
	Организация информационного обеспечения клиентов (интернет-сайт, СМИ и т.п.)

	30
	Организация выдачи необходимой информации и справок клиентам

	31
	Организация взаимодействия с учреждениями, предприятиями, организациями, органами власти, физическими лицами во исполнение настоящего договора

	32
	Представление собственников помещений в отношениях с третьими лицами в пределах полномочий, определённых настоящим договором

	33
	Организация выполнения мероприятий, связанных с оказанием прочих услуг


